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Akademischer Werdegang

Seit 2011: Professur fiir Innovationsmanagement und
Entrepreneurship, Universitat Potsdam

2009 - 2011: Deutsche Telekom Stiftungsprofessur fir Flihrung
und Organisation im Innovationsmanagement, TU Berlin

Seit 2009: Assoziierte Professorin am Hasso-Plattner Institut &
School of Design Thinking Potsdam

2008: Promotion "Die Projektleiterlaufbahn — Organisatorische
Voraussetzungen und Instrumente fir die Motivation und
Bindung von Projektleitern" (Summa cum laude).

2003-2008: Wissenschaftliche Mitarbeiterin am Lehrstuhl fur
Technologie- und Innovationsmanagement bei Prof. Dr. Hans
Georg Gemiuinden, TU Berlin

1993-1998: Studium des Wirtschaftsingenieurwesens an der
Universitat Karlsruhe; MBA an der University of Georgia (1997)

Forschungsschwerpunkte
Innovationsmanagement
Flihrung, Organisation und Struktur; Innovationskultur; Geschaftsmodellinnovation
Entrepreneurship
Unternehmerisches Denken; Kooperation Startups und etablierte Unternehmen
Design Thinking

Einflhrung und Umsetzung im Unternehmen

Berufs- und Projekterfahrung

Seit 2018: Mitglied Expertenkommission
Forschung & Innovation (EFI) der
Bundesregierung

Seit 2015: Herausgeberin der Zeitschrift
Creativity and Innovation Management
Seit 2003: Beraterin fiir strategisches
Technologie- und Innovationsmanagement;
Design Thinking & Unternehmertum.
2001-2002: Manager Strategic Planning &
Business Development, Need2Buy.
2000-2001: Consultant, Cap Gemini Ernst &
Young.

1999-2000: Team Business Process
Engineering Infineon Technologies Fiber
Optics , Teamleiterin flr den Bereich
eBusiness.
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,Die Fahigkeit zur Innovation entscheidet tiber
unser Schicksal”

Quelle: Roman Herzog in seiner Berliner Rede vom 26.04.1997
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Die Fahigkeit zur nachhaltigen Entwicklung
entscheidet lGiber unser Schicksal
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Nachhaltige Entwicklung ist ein Zusammenspiel

von 6konomischer, 6kologischer und sozialer Ebene
-\

Okologische Ebene
Okoeffektivitat
Ressourcenschonung
Naturschutz
achhaltige Wertschopfung

Nachhaltig-
keit
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THESE 1: WIR BRAUG




SOIVeTSig
Innovation entsteht dort, wo Technologie auf Markt und . @ﬁ@
menschliche Werte trifft Yo

TECHNOLOGIE MARKT

(Machbarkeit) (Realisierbarkeit)

—— INNOVATION

MENSCHLICHE

WERTE

(Bedlirfnisse, Brauchbarkeit)

Quelle: HPI School of Design Thinking (2012)
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DESIGN THINKING als neuer Denk- und Methodenansatz “ utly

%am

Observe Ideafre T

Understiand Define Profofype
Poinr-of-View

Verstehen - Beobachten - Definieren - Ideen entwickeln - Prototyping — Testen

© Jochen Giirtler 2013
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Definieren: Nutzer + Bediirfnis + Rechercheerkenntnisse
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Testen: Annahmen in Fakten umwandeln & i
bereit sein zu scheitern 3 @ﬁ@

Picture: Flickr User Proggie
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Der Prozess alleine reicht nicht... iy

MENSCHEN

Interdisziplindre

/ Teams

S=

PROZESS

lterativer Prozess

Variable Rdume

© HPI D-School
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Bildquelle: Photo by Alex Knight on Unsplash
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,Wer Visionen hat,

sollte zum Arzt gehen.”
Helmut Schmidt

Bildquelle: Zeit-Verlag
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AMBIGUITY
The resulting feeling. Is this
the great rotation from
“bonds to equities? Or will
“bond yields stay low for
“longer? What is the best
~ course of action?

tp://robertjgardner.co.uk/2013/07/22/vuca-the-acronym-of-our-time/
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Systematische Friihaufklarung hilft, aktiv die Umwelt zu gestalten %,

Ereignis kiindigt Ereignisist GroéRe und Be- Ereignis Ereignis wirkt
sich schwachan absehbar deutungunklar trifftein aufUnternehmen

Dynamikder & gn P Y ~ “2,;(\ -y
Ereignisse ic) [ » ﬁ TN\ B E
aktives Gestalten moglich Reaktion nétig m

Handlungsspielraum
)| Informationsstand
,Zu fruh® Erkennung Fraherkennung Spaterkennung  ,zu spat® Erkennung
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Systematische Frihaufklarung ist ein strukturierter Prozess, . @@E
der erlernt werden kann o
1 (2) (3)
Scannen Interpretieren Lernen
(Daten sammeln) (Implikationen ableiten) (Handeln)

A A

Theorie: Daft, R. L. and Weick, K. E. (1984) Toward a Model of Organizations as Interpretation Systems.

Trendforschung > —) > Strategisches Management >
Zusammenfiihren
Zukunftsforschung > C— > Innovationsmanagement >
. Frihaufklarer halt Entscheidungstrager Rgaktlon an. V.erantwc_\rtll_cher. fur
. Veranderungen . . . Veranderung wird die Reaktion ist nicht
Barrieren . Veranderung nicht erkennt die Relevanz . . - .
werden nicht erkannt . . nicht (zielgerichtet) liberzeugt und
flr relevant nicht .
geplant handelt nicht

handeln

Handlungen

Praxis: Rohrbeck, R. (2010) Corporate Foresight: Towards a Maturity Model for the Future Orientation of a Firm
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Online Communities als Ideengeber

Online Communities als Ideengeber
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Quelle: Community Innovation by HYVE (2013)

Registrierung s. Seite 5.

IdeenGenerator

Universitit Potsdam

HOME WETTBEWERBE 1GEEN COMMUNITY

1. Wetthe

Wit der Energie des ]

IHFORMATIONEN

bewerten
und diskutieren

Idee
einreichen

Was ist der IdeenGenerator?

Abbildung 1: Startseite (oben)

F
I h4 - Prof. Dr. Katharina Holzle - Lehrstuhl fiir Innovationsmanagement und Entrepreneurship

BMAKE - NEW - KNCOWR

REQ

Meist diskunierte
Ideen

- <
Statistik

2 Baw
Schiagworter
Tegnkge



Kollaborative Innovationsprozesse '3, @ﬁ@
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(Losungswissen) 0 (Bedurfniswissen)
e
I h4 : Prof. Dr. Katharina Hélzle - Lehrstuhl fiir Innovationsmanagement und Entrepreneurship

BMAKE - NEW - KNCOWR



Open Innovation fir Stadtentwicklung ‘2, @ﬁ@

MO How can we make our citya  Myideais: ADD |
better place to live?
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2,044 people like this. Sign Up to see what your friends like.
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Open Government Plattform o
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Das Datenportal fur Deutschland AL .

Open Government Verwaltungsdaten transparent, offen und frel nutzbar
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Deutschland auf dem Weg zum neuen Metadatenstandard

Am 22.07. endete die 6ffentliche Kommentierungsphase fiir den Entwurf unseres neuen Metadatenmodells auf Joinup. Wir freuen uns sehr iiber die zahlreichen
Riickmeldungen und jede konstruktive Kritik. Jetzt brauchen wir etwas Zeit um das Feedback auszuwerten und melden uns dann zuriick! Nihere Infos finden Sie hier...

F
I h4 - Prof. Dr. Katharina Holzle - Lehrstuhl fiir Innovationsmanagement und Entrepreneurship

MAKE - NEW - KNOWR



UBERWINL




INNOVATIONEN SIND IM ZWEIFEL NICHT
WILLKOMMEN



Innovationsbarrieren: Konzept  am

= Wer Innovationen durchsetzen will, muss immer auch Innovationsbarrieren
uberwinden.

»Auch die modernste Unternehmung hat einen Beharrungswiderstand gegen Veranderungen”
(Schumpeter 1912)

»Innovationen finden nicht nur Zustimmung der Betroffenen, sondern sind vielfach Ausléser von massiven
Widerstanden. Innovationen sind im Zweifel nicht willkommen® (Hauschildt 1999)
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Widerstande im Innovationsprozess

=  Widerstande (Konflikte) = sind normale und unvermeidliche Begleiterscheinung von

Veranderungsprozessen

= Veridnderungen |6sen Angste und Gefiihl von Kontrollverlust aus

Fahigkeitsbarrieren

(fehlende Qualifikation)

Keine Teilnahme am Wandel bzw.
Storung des Wandels aus Angst vor
dem Versagen

e vollig neue Ziele die mit der
traditionellen Technik nicht
erreichbar sind

e Innovation fordert intensives
Lernen

e \Verwendung neuer Begriffe
(Sprachen)

Willensbarrieren
(fehlende Akzeptanz/Perspektive)

Ablehnung der Veranderung wegen
grundsatzlicher Zufriedenheit mit
aktueller Situation

e Neuer Zustand ungewiss
- Wunsch am Status quo
festzuhalten
weltanschauliche Griinde
sachliche Griinde
machtpolitische Griinde
personliche Griinde

Verstandnisbarrieren
(fehlendes Verstandnis)

Fehlende Informationen Gber
Grinde und Durchfiihrung
einer Veranderung durch
fehlende oder falsche
Kommunikation

F
F
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Promotoren tiiberwinden Innovationsbarrieren

Machtpromotoren

Uberwinden der Willensbarrieren durch

hierarchisches Potential

Fachpromotoren

Uberwinden der Fahigkeitsbarrieren
durch Expertenwissen

Machtpromotor

Fachpromotor

hat grol3es hierarchisches Potenzial
setzt Ziele und Prioritaten

stellt Ressourcen bereit

beeinflusst Termine

beeinflusst Personalentscheidungen

schutzt Fachpromotoren

o hat Expertenwissen

erkennt neue Chancen

entwickelt Alternativen

beurteilt externe Losungsvorschlage

implementiert Konzepte

IM=
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Intra- und Interorganisationale Verstandnisbarrieren werden
durch Prozess- und Beziehungspromotor tiberwunden

Prozesspromotor

Beziehungspromotor

hat hierarchischen Einfluss

hat soziale Kompetenz, Netzwerk-
wissen und gute Beziehungen

sucht und fordert Ideentrager
stellt Kontakt zu Entscheidern her
plant, steuert, moderiert Prozesse

managt Konflikte, fordert gemein-
same Ziele, bildet Vertrauen

IM=

BMAKE - NEW - KNCOWR

e hat gute Position im Verwertungs-

netzwerk

e hat soziale Kompetenz und
gute personliche Beziehungen

o findet geeignete Kooperations-partner
und bringt sie zusammen

e plant, steuert, moderiert Austausch-
prozesse, fordert Informationsfluss

e managt Konflikte, fordert gemein-same
Ziele, bildet Vertrauen
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Antworten finden auf die zentralen Fragen und diese

entsprechend kommunizieren

WAS

Quelle: Sinek, 2013: ,,How great leaders inspire action®, TED Talk)

WAS (Idee)

Jede Organisation weils, WAS sie tut. Dies sind die
Produkte oder Dienstleistungen, die sie anbietet.

WIE (Geschaftsmodell und Unternehmenskultur)

Einige Organisationen wissen, WIE sie es tun. Dies
sind die Dinge, die sie besonders machen oder sie
von ihren Wettbewerbern abheben.

WARUM (Vision, Mission, Philosophie)

Nur sehr wenige Organisationen wissen, WARUM
sie tun, was sie tun. Es ist der Zweck, die
grundlegende Annahme und der Grund warum
die Organisation existiert.

Wir miissen das WIE kommunizieren, um Aktion
Zu erzeugen.
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Wir mussen Leute fiir eine Welt ausbilden, von der wir nicht

wissen wie sie aussieht. Die Studenten miussen lernen, in
unsicheren Zeiten Entscheidungen zu treffen.

Prof. Thomas Robertson im Handelsblattinterview 26.11.2011




Die , Future Skills“ laut Stifterverband & McKinsey 2018 :

KATEGORIE

Technalogische
Fahigheiten
Herausforderung in der Spitze:
Tech- phe ; :
—— ik Spezialisten fiir den Umgang mit —
Klassische I _ Spezialisten transformativen Technologien werden in
(Lo i allen Branchen benétigt und sind eine aft
SN RN knappe Ressource am Arbeitsmarkt
5e)
Digitale Nicht-digitale Herausford.erung in der Breite: \aft
Schliisselqualifi-  Schliisselqualifi- Neue A;:e;t::mi'r‘f;gg‘-‘;:
kationen katlone!) v res Schlisselqualifikationen bei )
(2.B. Data Literacy, (z.B. Adaptionsfahigkeit,
Kollaboration, digitales Lernen) unternehmerisches Denken) allen Mitarbeitern
Quelle: Stifterverband, McKinsey
-~ 35
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Quelle: Stifterverband (2018): Future skills: Welche Kompetenzen in Deutschland fehlen, S. 6



Unternehmerisches Denken und Handeln

Entrepreneurship IR : Bst oder innerhalb
als Funktion .

(Stevenson and Jarillo, 1990, 1) Q & Slick auf die Ressourcen,

ahrnimmt und eine Organisation aufbaut
um sie zu verwirklichen.”

IM=

MAKE - NEW - KNOWR
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(Erste) Schlussfolgerungen K
o\ *

= Diskurse tiber Chancen und Herausforderungen zusammenfihren, Offenheit
einuben, Grenzen ernst nehmen

= Potenziale an den Schnittstellen erschliel3en

= Neue Orte fiir gemeinsame Losungsfindung erschlieRen

= Neue Technologien fir Kollaboration nutzbar machen

= Anreize und Strukturen in der Wissenschaft & Veraltung weiterentwickeln
= Aktivierung durch politischen Rahmen fordern

= |Lehren und Lernen neu denken

In Anlehnung an Stifterverband (2018): Was bringt die Offnung von Wissenschaft und Innovation?
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THERE ARE THREE TYPES OF PEOPLE

IN TRI5 WORLD:

THOSE WHO MAKE THINGS
THOSE WHO WATCH TRINGS F

HAPPEN,
APPEN AND

THOSE WHO WONDER WHAT

1APPENED.



